BERKSHIRE HATHAWAY EUROPEAN INSURANCE DAC
DATENSCHUTZERKLARUNG

Ilhre Privatsphare ist uns sehr wichtig. Diese Datenschutzerklarung (,Datenschutzerklarung”) wird von Berkshire
Hathaway European Insurance DAC, eingetragener Sitz in 7 Grand Canal Street Lower D02 KW81 Dublin, Irland,
einschlieBlich seiner eingetragenen Niederlassungen innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) und des
Vereinigten Kénigreichs (UK) (,BHEI“ oder ,das Unternehmen®), in Ubereinstimmung mit den geltenden
Datenschutzgesetzen, einschlieRlich der Verordnung (EU) 2016/679 (,,DSGVO“), bereitgestellt.

Verweise in dieser Datenschutzerklarung auf ,wir“, ,unser” und ,uns” sind Verweise auf BHEI. Verweise auf ,Sie”
oder , lhr“ beziehen sich auf die Person, deren personenbezogene Daten von BHEI verarbeitet werden (Sie konnen
die versicherte, beglinstigte, anspruchsberechtigte oder eine andere Person sein, die an einem Schadensfall beteiligt
oder fiir die Versicherungspolice relevant ist).

1. DATENVERANTWORTLICHER

Ein Datenverantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, Einrichtung, Behdrde oder andere Stelle, die die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten bestimmt. BHEI ist der Datenverantwortliche im
Sinne der Datenschutzgesetze und unser Datenschutzbeauftragter kann bei Fragen unter DPO@BHEI.eu kontaktiert
werden.

2. WAS IST DER ZWECK DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG?

Um bestimmte Versicherungsprodukte und -dienstleistungen bereitzustellen (einschlieRlich der Bereitstellung von
Versicherungsangeboten, Versicherungspolicen und/oder der Bearbeitung von Schadensfallen oder Beschwerden),
kann BHEI Informationen Uber Sie erfassen, die gemiR den Datenschutzgesetzen personenbezogene Daten
darstellen. Diese Datenschutzerkldarung erkldrt, wie wir lhre personenbezogenen Daten erheben, verwenden,
weitergeben und schiitzen. Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklarung sorgféltig durch, um zu verstehen, was wir
mit lhren personenbezogenen Daten tun.

Diese Datenschutzerklarung ist auf https://www.bhspecialty.com/privacy-policy/ abrufbar und wird bei Bedarf von

Zeit zu Zeit gedndert und aktualisiert.

3. PERSONENBEZOGENE DATEN, DIE WIR MOGLICHERWEISE UBER SIE ERHEBEN

Die Arten von personenbezogenen Daten, die wir erheben, kénnen Folgendes umfassen:

Arten personenbezogener Details
Daten

Individuelle Angaben: Name, Adresse (einschlieflich Adressnachweis), andere Kontaktdaten (z. B. E-Mail-Adresse und
Telefonnummern), Geschlecht, Familienstand, Geburtsdatum und -ort, Nationalitdt, Arbeitgeber,
Berufsbezeichnung und beruflicher Werdegang, akademische und berufliche Informationen,
Angaben zur Familie, einschlieBlich deren Verhaltnis zu lhnen.

Angaben zur Identifikation:  Von staatlichen Stellen oder Behorden ausgestellte Identifikationsnummern, einschlieflich lhrer
nationalen Versicherungsnummer oder Reisepassnummer, Steueridentifikationsnummer und
Flhrerscheinnummer

Finanzielle Informationen: Bankkonto- oder Zahlungskartendaten, Einkommens- oder andere Finanzinformationen

Angaben zum Risiko: Informationen Uber Sie, die wir erfassen mussen, um das zu versichernde Risiko zu bewerten und
ein Angebot zu erstellen. Dies kann Daten in Bezug auf lhre Gesundheit, strafrechtliche
Verurteilungen oder andere besondere Kategorien personenbezogener Daten umfassen. Bei
bestimmten Arten von Policen kénnte dies auch Telematikdaten umfassen.

Informationen zu Policen: Informationen Uber die Angebote, die Sie erhalten, und Policen, die Sie abschlieBen

Daten zu Krediten und Kreditgeschichte, Kreditwirdigkeit, Sanktionen und Straftaten sowie Informationen Uber Sie aus
Betrugsbekampfung: verschiedenen Datenbanken zur Betrugsbekampfung

Frihere und laufende Informationen Uber frihere und laufende Schadensfélle (einschlieBlich anderer, nicht mit der
Schadensfille: Versicherung zusammenhangender Versicherungen), die Daten Uber lhren Gesundheitszustand,

strafrechtliche Verurteilungen oder andere besondere Kategorien personenbezogener Daten und
in einigen Fillen auch Uberwachungsberichte umfassen kénnen

Telefonische Aufzeichnungen von Telefonaten mit unseren Vertretern und Callcentern.
Aufzeichnungen:
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Fotos und Bilder oder Videoaufnahmen, die im Zusammenhang mit unserer Versicherung oder anderen

Videoaufnahmen: Geschaftsaktivitdten erstellt wurden, einschlieBlich fur die Beurteilung, Verwaltung und Beilegung
von Schadensfallen, Anspruchsstreitigkeiten oder fiir andere relevante Zwecke, wie gesetzlich
zuldssig.

Besondere Kategorien Bestimmte besondere Kategorien personenbezogener Daten, die nach den Datenschutzgesetzen

personenbezogener Daten: einen zusatzlichen Schutz geniefRen, dirfen von BHEI nur mit Zustimmung des Betroffenen
erhoben werden. Dazu gehéren Gesundheitsdaten, strafrechtliche Verurteilungen, ethnische
Herkunft sowie genetische oder biometrische Daten.

4. WOHER WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN BEZIEHEN KONNEN
Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten aus verschiedenen Quellen erheben, darunter:
= Sie,
. lhre Familienmitglieder, Arbeitgeber oder Bevollméachtigten,
- andere Versicherungsmarktpartner,
L] Kreditauskunfteien,
- Datenbanken zur Betrugsbekampfung, Sanktionslisten, Gerichtsurteile und andere Datenbanken oder

. im Schadensfall: Dritte, einschlieBlich der anderen Schadenpartei (,,Anspruchsteller/Anspruchsgegner”),
Zeugen, Sachverstandige (einschlieflich medizinischer Sachverstandiger), Schadensregulierer, Anwalte
und Schadensachbearbeiter.

Welche der oben genannten Quellen zutrifft, hdngt von lhren besonderen Umstidnden ab.

5. DIE ZWECKE, KATEGORIEN UND RECHTSGRUNDLAGEN FUR UNSERE VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN.
Das Datenschutzgesetz besagt, dass wir personenbezogene Daten nur speichern, verwenden oder
weitergeben dirfen, wenn wir dazu verpflichtet sind oder eine Rechtsgrundlage dafiir haben. BHEI stiitzt

sich auf eine oder mehrere der folgenden Rechtsgrundlagen, abhédngig von der Art der Daten und dem Zweck
ihrer Verwendung:

=  Um einen Vertrag zu erfiillen, den wir mit lhnen abgeschlossen haben;
= Wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind;
= Wenn wir Rechtsanspriiche begriinden, ausiiben oder verteidigen miissen.

Im Folgenden sind die Zwecke und Rechtsgrundlagen aufgefiihrt, fir die wir lhre personenbezogenen Daten
wahrend des Lebenszyklus der Bereitstellung von Versicherungsprodukten und -dienstleistungen fir Sie
verarbeiten kénnen.

Zweck Kategorien von Daten Unsere Griinde/Rechtsgrundlagen

Angebot/Vertragsabschluss

®  Einrichtung von Mandanten, einschlieBlich moglicher ® Individuelle Angaben " Vertragserfillung
Uberprl[]fungen f‘Uf Betrug, Sanktionen und ®  Angaben zur Identifikation ®  Einhaltung einer gesetzlichen
Geldwaschebekampfung "  Finanzielle Informationen Verpflichtung

®  Bewertung der Risiken fiur den Versicherungsschutz und -

Informationen zu Policen

Anpassung an die entsprechende Police/Pramie = Angab ‘
ngaben zum Risiko

®  Zahlung der Pramie, wenn der/die g

. ) .
Versicherte/Versicherungsnehmer:in eine natirliche Friihere Schadensfalle

Person ist ®  Daten zu Krediten und
Betrugsbekampfung
Verwaltung der Police
®  Kundenbetreuung, einschlieRlich Kommunikation mit ® Individuelle Angaben " Vertragserfillung
Ihnen, und Versand von Aktualisierungen ®  |nformationen zu Policen
®  Zahlungen an und von Einzelpersonen ®  Angaben zum Risiko

®  Fruhere und laufende
Schadensfille

Bearbeitung von Schadensfillen

®  Verwaltung von Versicherungs- und ® Individuelle Angaben ®  Vertragserfillung
Riickversicherungsanspriichen ® Informationen zu Policen " Gesetzliche Verpflichtung

®  Verteidigung oder Verfolgung von Rechtsanspriichen ®  Angaben zum Risiko

" Untersuchung oder Verfolgung von Betrug " Frihere und laufende

Schadensfalle
®  Gesundheitsdaten
®  Strafregisterdaten
®  Andere spezielle Datenkategorien
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Verlangerungen

®  Kontaktaufnahme mit dem/der ® Individuelle Angaben ®  Vertragserfullung
Versicherten/Versicherungsnehmer:in zur Verlangerung " |nformationen zu Policen -

. ) Gesetzliche Verpflichtung
der Versicherungspolice -

Angaben zum Risiko
®  Bewertung der abzudeckenden Risiken und Anpassung

®  Frihere und laufende
an die entsprechende Police/Pramie

Schadensfille

®  Zahlung der Pramie, wenn der/die - . . .
. . . - Finanzielle Informationen
Versicherte/Versicherungsnehmer:in eine naturliche
Person ist
Waihrend des gesamten Versicherungslebenszyklus
®  FEinhaltung unserer gesetzlichen und behérdlichen * Individuelle Angaben = Vertragserfiillung
Verpflichtungen = Informationen zu Policen = Gesetzliche Verpflichtung

= Angaben zur Identifikation
= Frihere und laufende
Schadensfille
®  (Ubertragung von Geschéftsbiichern, = Finanzielle Informationen
Unternehmensverkaufe und Umstrukturierungen = Angaben zum Risiko

®  Preisgestaltung und Risikomodellierung
®  Umgang mit Beschwerden

Aufrechterhaltung der Qualitédt von Prozessen und

Sicherheit

®  Verbesserung der Qualitdt unserer Produkte und * Individuelle Angaben " Vertrag'serfullung )
Dienstleistungen = Informationen zu Policen * Gesetzliche Verpflichtung

" Bereitstellung von Mitarbeiterschulungen " Angaben zur Identifikation

= Friihere und laufende
Schadensfélle
= Angaben zum Risiko

®  Aufrechterhaltung der Informationssicherheit
®  Verwaltung des Geschiftsbetriebs

" Verwaltung der IT-Infrastruktur

6. AN WEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN WEITERGEBEN KONNEN

Um die oben aufgefiihrten Aktivitaten durchzufiihren, kann es erforderlich sein, lhre Daten an Dritte
weiterzugeben. An wen wir diese Daten weitergeben, hangt moglicherweise von den
Versicherungsprodukten und -dienstleistungen ab, die wir lhnen anbieten, kann aber Folgendes umfassen:

Art des Dritten Details
Unsere Berkshire Hathaway- " Die Berkshire Hathaway Specialty Insurance (,,BHSI“)-Gruppe hat Unternehmen auf der
Unternehmen und ganzen Welt, sowohl innerhalb als auch auRerhalb Europas (z. B. in den USA und im
verbundenen Unternehmen Vereinigten Kénigreich). Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten an andere

Konzerngesellschaften weitergeben (einschlieBlich fir administrative
Buchhaltungszwecke). Eine Liste der zur BHSI-Gruppe gehorigen Unternehmen finden Sie
unter www.bhspecialty.com.

Sonstige Versicherungen und = Soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, kdnnen wir personenbezogene Daten an

Versicherungsvertriebsparteien andere Dritte weitergeben, z. B. an andere Versicherer, Riickversicherer, Versicherungs-
und Rickversicherungsmakler, andere Vermittler und Agenten, ernannte Vertreter,
Vertriebspartner, Affinity-Marketingpartner und Finanzinstitute, Wertpapierfirmen und
andere Geschaftspartner.

Unsere Dienstleister ®  Externe Dienstleister wie Handels- und Kreditinformationsunternehmen,
Schadenmanagement, Schadensregulierer, Buchhalter, Versicherungsmathematiker,
Wirtschaftsprifer, Sachverstandige, Rechtsanwalte und andere professionelle Berater oder
Experten.
"  Support-Teams und IT-Dienstleister sowie andere Drittanbieter und ausgelagerte
Dienstleister, die uns bei der Durchfiihrung von Geschéaftsaktivitdten unterstitzen.

Regierungsbehérden und ®  Wir kdnnen personenbezogene Daten an staatliche oder andere &ffentliche Behérden
o6ffentliche Einrichtungen oder weitergeben (einschlieRlich, aber nicht beschrinkt auf Entschadigungsstellen fiir
Stellen Arbeitnehmer, Gerichte, Aufsichtsbehdrden, Strafverfolgungsbehérden, Steuerbehérden

und strafrechtliche Ermittlungsbehdérden) sowie an Stellen, denen gegenlber wir gesetzlich
zur Weitergabe von Informationen verpflichtet sind.

Andere Dritte =  Wenn es fir den Zweck erforderlich ist, unter Beachtung des rechtlichen und
regulatorischen Rahmens.
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7. INTERNATIONALE UBERTRAGUNGEN

Moglicherweise missen wir lhre Daten an Teilnehmer des Versicherungsmarktes, deren verbundene
Unternehmen oder Unterauftragnehmer und verbundene Unternehmen der BHEI-Gruppe lbermitteln, die
sich aullerhalb des EWR und des Vereinigten Konigreichs befinden, einschlieBlich der USA, wo die
Datenschutzgesetze moglicherweise nicht mit denen im EWR und im Vereinigten Konigreich tibereinstimmen.
Diese Ubertragungen werden mit den erforderlichen datenschutzrechtlichen SchutzmaRBnahmen

durchgefiihrt.

8. IHRE RECHTE

GemaR den geltenden Datenschutzgesetzen haben Sie das Recht:

= dariliber informiert zu werden, welche personenbezogenen Daten (falls vorhanden) wir Uber Sie

speichern;

= daruber informiert zu werden, wie wir lhre personenbezogenen Daten verwenden;
= die folgenden Rechte unter bestimmten Bedingungen auszuiben:

Art des Rechts

Details

Recht auf Zugang zu
personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht, eine Kopie der personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie gespeichert
haben, und Informationen dariber zu erhalten, wie wir sie verwenden.

Recht auf Berichtigung
personenbezogener Daten

Sie haben das Recht, von uns die Korrektur personenbezogener Daten zu verlangen, die wir
Uber Sie gespeichert haben, wenn diese falsch oder unvollstandig sind.

Recht auf Mit diesem Recht kdnnen Sie Ihre personenbezogenen Daten in einem Format erhalten, das es

Dateniibertragbarkeit lhnen ermdglicht, diese personenbezogenen Daten an eine andere Organisation zu
Ubermitteln. Dieses Recht gilt jedoch nur unter bestimmten Umsténden.

Recht auf Léschung Unter bestimmten Umstanden, z. B. wenn Sie lhre zuvor erteilte Einwilligung widerrufen

personenbezogener Daten
(oder Recht auf
Vergessenwerden)

haben und uns keine andere Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zur Verfligung steht, konnen Sie verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten
geloscht werden.

Recht auf Einschrankung
und Widerspruch gegen die
Verarbeitung
personenbezogener Daten

Sie haben das Recht, zu verlangen, dass wir unsere Nutzung lhrer personenbezogenen Daten
aussetzen. Dieses Recht gilt jedoch nur unter bestimmten Umstanden. Wenn wir die Nutzung
lhrer personenbezogenen Daten aussetzen, diirfen wir lhre personenbezogenen Daten
weiterhin speichern, aber jede andere Nutzung dieser Informationen wahrend der Aussetzung
der Nutzung bedarf lhrer Zustimmung, vorbehaltlich bestimmter Ausnahmen.

Rechte in Bezug auf
automatisierte
Entscheidungsfindung und
Profiling

Sie haben das Recht, keiner Entscheidung unterworfen zu werden, die ausschlieflich auf einer
automatisierten Verarbeitung (ohne menschliche Beteiligung) basiert, wenn diese
Entscheidung eine rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie anderweitig erheblich beeintrachtigt.
Dieses Recht gilt jedoch nur unter bestimmten Umstanden.

Recht auf Widerruf der
Einwilligung zur
Verarbeitung
personenbezogener Daten

Wenn wir uns zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf lhre Einwilligung stiitzen,
haben Sie das Recht, diese Einwilligung zu widerrufen.

Recht auf Beschwerde bei
der zustiandigen
Datenschutzbehorde

Sie kdnnen uns gerne kontaktieren, wenn Sie Fragen oder Beschwerden beziglich der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben. Sie haben auch das Recht, Beschwerden
bezlglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei der lokalen oder europdischen
Datenschutzbehorde einzureichen.

Wenn Sie Fragen zur unserer Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben, kdnnen Sie sich per E-Mail unter
Verwendung der folgenden Kontaktdaten an den Datenschutzbeauftragten von BHEI wenden: DPO@BHEI.eu

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei den Datenschutzbehdrden einzureichen. Die Kontaktdaten finden

Sie nachfolgend:

e Die nationalen Datenschutzbehérden der Europaischen Union: https://www.edpb.europa.eu/about-

edpb/about-edpb/members_en#fmember-ie

e Das Information Commissioner's Office im Vereinigten Kénigreich: https://ico.org.uk/make-a-complaint/
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PROFILING UND AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG

Wir bieten Dienstleistungen an, bei denen wir manchmal automatisierte Entscheidungsfindung einsetzen.
Automatisierte Entscheidungsfindung ist ein wichtiger Bestandteil eines effektiven Managements. Wenn das
Ergebnis einer automatisierten Entscheidung Sie in erheblichem Male betrifft, haben Sie in einigen Fallen
das Recht, nicht ausschliefRlich der automatisierten Verarbeitung unterworfen zu werden. Das bedeutet, dass
Sie in einigen Fallen das Recht haben, eine manuelle Verarbeitung zu verlangen.

Art der automatisierten Beschreibung
Entscheidungsfindung

Bei der Preisberechnung =  Beider Berechnung der Versicherungspramien kénnen die Teilnehmer des

Versicherungsmarktes Ihre personenbezogenen Daten mit den Durchschnittswerten der
Branche vergleichen. lhre personenbezogenen Daten konnen auch verwendet werden, um
den Branchendurchschnitt fir die Zukunft zu ermitteln. Dies wird als Profiling bezeichnet und
wird verwendet, um sicherzustellen, dass Pramien das Risiko widerspiegeln.

Um Versicherungsbetrug = Das Profiling kann von uns auch dazu verwendet werden, die von lhnen bereitgestellten
zu verhindern und Informationen zum Schutz vor Betrug zu bewerten. Wir verwenden bestimmte analytische
aufzudecken Methoden zur Uberwachung von Schadensfillen. Das Profiling kann verwendet werden, um

potenzielle Betrugsfalle zu identifizieren. Beim Profiling konnen personenbezogene Daten wie
Sozialversicherungsnummer, Adresse, Telefonnummer und Netzanalysen vorkommen. Dazu
kénnen auch Daten von Dritten gehdren.

10.

11.

Infolgedessen flhren wir Priufungen bestimmter Schadensfdlle durch. Die Falle werden automatisch
ausgewahlt, aber zur Priifung an einen Ermittler zur manuellen Bearbeitung weitergeleitet.

AUFBEWAHRUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nicht langer als notig und nur far den Zweck aufbewahren, fiir
den sie urspriinglich erhoben wurden, und zwar unter Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen.

COOKIES

BHEI verwendet Cookies und dhnliche Tracking-Technologien ausschlieRlich, um eine reibungslose und
funktionale Benutzererfahrung zu gewdhrleisten. Cookies sind kleine Textdateien, die aus Buchstaben und
Zahlen bestehen, von den Webservern von BHEI gesendet und fiir eine begrenzte Zeit auf Ihrem Gerat
gespeichert werden. Die Cookies, die wir verwenden, sind fir die ordnungsgemaRe Funktion der Website und
die Verbesserung der von uns angebotenen Dienste unerldsslich. Diese Cookies erheben keine
personenbezogenen Daten und werden nicht fir Marketingzwecke verwendet. Sie sind unbedingt
erforderlich, um die wichtigsten Funktionen der Website zu verwenden.
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